Théng tin vé Gian hang Viét truc tuyén Quoc gia

I. Tong quan vé Gian hang Viét truc tuyén Qudc gia:
1. Tinh hinh phan phdi hang Viét Nam tai thi trwong ndi dia hién nay.

C6 thé khang dinh hién nay trén thi trudng trong nhiéu linh vuc, hang hoa
Viét Nam d3 khang dinh duoc chd dimg nhat dinh, dic biét 1a hang hod trong
linh vyc tiéu dung phuc vu doi sdng dai da sé nguoi dan, hang cong nghiép nhe,
thue pham ché bién, nong thuy san, hang thu cong my nghé, hang dic san dia
phuong... Cling véi trinh d6 san xuat cia cic doanh nghiép Viét Nam ngay cang
duoc nang cao, chat lugng hang hoa ngiy cang duoc cai thién di timg budc
chiém duogc niém tin cta nguoi tiéu dung Viét Nam. Trong thoi gian qua, cac
doanh nghi¢p Viét Nam da co su tiép can manh mé vo1 hé théng ban 1¢é ¢ cac
tinh, thanh, dia phuong va di dat duoc nhiing két qua dang ghi nhan. Cho ti
nay, tai cac hé théng si€u thi 16n trong cd nudc, hang hoa do cac doanh nghiép
Viét Nam san xuét, hang hoa san xuét tai Viét Nam da chiém t6i trén 95% céc
ma mat hang.

Tuy nhién do nhu cau phat trién cta thi truong, hé théng ban 1¢ phuc vu
cho mot khu vuc dan cu nhat dinh, do d6 bi giéi han vé mit khong gian cho
hang ho4, gii han vé chung loai hang hoa c6 mit trén cac ké hang da 1am giam
di tinh chat da dang cua thi trudng. Nhiéu doanh nghiép san xuat hang hoa co
chét luong t6t, miu mé dep nhung khong du stic chen chan vao hé thong ban 1¢
truyén théng hién da chat cing véi cac chi phi thué mat béng, chiét khu, nhan
luc... ngdy cang ting. Bén canh d6, con rat nhiéu doanh nghiép dén tir cac khu
vuc dia phuong, tinh thanh phd xa Trung wong, doanh nghiép hop tac x, doanh
nghiép cong nghiép nong thon... chua co didu kién va nang luc tiép can truc tiép
v6i hé thong ban 1¢ do ning luc va tai chinh con han ché, gip khé khin trong
viéc tim kiém dau ra.

Trong khi d6, voi xu hudng phat trién va su bung nd cla thuong mai dién
tir trong vai nam trg lai diy da mo ra kénh phan phdi méi cho cac doanh nghiép
Viét Nam. Kénh nay phan phdi méi, hién dai nay voi nhimg loi thé cia né
khong chi mang lai loi ich cho cac doanh nghiép c6 quy mé, san pham cé
thuong hi¢u ma ca cac doanh nghi€p dia phuong, doanh nghi€p c6 quy mé nho,
hop tac xa... déu tich cuc tham gia.

Hién nay trén cac san thuong mai dién tir 16m tai Viét Nam, hang hoa nhap
khau tir cac nudc ngoai dang chiém ty trong 16n. Hang hoa do cac doanh nghiép
Viét Nam san xuat ciing di xuat hién phan phdi trén cic san thuong mai dién tir
tuy nhién s6 luong, chung loai con kha khiém ton, chua phong pht. Phan 1én
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trong do 1a cac cong ty 16n, cé thuong hi€u va cé doi ngii nhan lyc hung hau va
c¢6 nhan thirc day du vé thuong mai dién tir ciing nhu kha nang tiép can cong
nghé méi, phuong thire phan phdi hang hoa mai. Mot s6 doanh nghiép nho ciing
da bat dau tiép can thuong mai di¢én tir nhung con kha nho 1¢é va chua déng bo,
bai ban. Trong khi d6, do nhan thitc vé nhimg loi ich ma thuong mai dién tur
mang lai ciing nhu k¥ ning vé cong nghé thong tin con han ché nén cac doanh
nghiép hang Viét khac, ké ca mot sb doanh nghiép 16n hoic cac doanh nghiép
san xuat & dia phuong, cac hop tac xa... chua té chitc dugc kénh phan phdi hang
hoa trén nén tang thuong mai dién tir.

C6 thé noéi, hién nay viéc phan phdi hang hoa trén cac trang thuong mai
dién tr cho hang hoa Viét, doanh nghi¢p Viét van dang dugc thyc hién, tuy
nhién hiéu qua chua cao, sé luong doanh nghiép tham gia chua nhiéu, san pham
cac ving mién dia phuong chua da dang, cong tac chuyén phat chua dugc tdi uu,
trong khi nhiéu doanh nghi¢p Viét, dac bict la & dia phuong van dang tran tro
tim phuong hudng, dau ra cho san pham.

Chinh vi vy nhu cau t6 chitc phan phdi hang hoa Viét trén moi trudng
truc tuyén ¢ tO chirc mot cach bai ban co sy déng bo vé quy mo, cach thurc va
duogc sy hd trg manh mé tir cac co quan chirc ning, dic biét 1a Bo Cong Thuong
mang tinh dan dat, dinh hudng va phat trién thi truong da trd thanh nhu cau cap
thiét ctia nhiéu doanh nghiép Viét Nam hién nay theo mo hinh “Gian hang Viét
truwe tuyén Qudc gia” trén cic san thuong mai dién tir phan phdi hang hoa tai
Viét Nam.

2. Gian hang Viét truc tuyén Québc gia la gi:

Vé mit tong thé, Gian hang Viét true tuyén Qudc gia (hoic Gian hang
Qudc gia Viét hodc Gian hang Viét truc tuyén) trén cac san thuong mai dién
tor tai Viét Nam 1a noi tdp hop céc hang hod uy tin cua Viét Nam, cac thuong
hiéu Viét, hang hod Viét Nam hodc nhimg san pham cia cac doanh nghiép dia
phuong trén ca nudce san xuat dé thyc hién phan phdi trén cac san thuong mai
dién tir tai Viét Nam. Béan chat hoat dong nay la viéc B0 Cong Thuong ding vai
trd to chire thi truong, dinh hudng, thuc hién cong tac diéu phéi, két ndi noi
chung dé hd trg phan phdi hang hoa ndi dia trén cac San thuong mai dién tir.

3. Tai sao can phai c6 Gian hang Viét truc tuyén Qudc gia

- Pia chi mua hang uy tin, han ché hang gia, hang nhai: Gian hang
Viét truc tuyén trén cac san thuong mai dién tir 1a dia chi uy tin, c6 sy dam bao
ciia B6 Cong Thuong dé ngudi tiéu dung co thé tim mua duoc nhiing san pham
“hang Viét”. Khi mua hang tai Gian hang Viét truc tuyén Qudc gia trén san
thuong mai dién tir ngudi mua c6 thé hoan toan cé thé yén tim vé ngudn gbc
xuét x{r ctia hang hoa. Viéc nay dugc dam bao bdi co ché ky két hop dong truc



tiép tir nha san xudt véi San thuong mai dién tir trén co s két nbi ctia Bo Cong
Thuong, cac co quan chic ning ¢ dia phuong, hang hod dugc chuyén téi tan tay
nguoi ti€u dung ma khong thong qua khau trung gian. (Twong tw nhw viéc chung
ta tin twéng khi mua hang hod tai hé thong cdc siéu thi hién nay).

Chinh cac khau trung gian hién nay nhu cac Shop nho 1¢ 1a khau phat sinh
ra hang gia, hang nhai, hang kém chét luong trén cac san thwong mai dién tr ma
khong ai chju trach nhiém. Phuong 4n t6 chtrc phan phéi tir Nha san xuét dén tan
tay nguoi tidu dung nhu vay s& xtr 1y triét dé duoc tinh trang hang gia, hang
nhai, hang kém chat luong xuét hién trén cac san thuong mai dién tir hién nay.

- Huwéng loi tir quang b4, truyén thong, niang cao hinh anh va do pha
rong cia san pham: Do diy 13 chuong trinh 16n nam trong Cudc van dong
Nguoi Viét Nam uu tién dung Hang Viét Nam do Bo Chinh tri phat dong da co
hiéu g truyén thong lan téa trong 10 nim qua, thong qua Gian hang Viét truc
tuyén Qudc gia trén cic san thuong mai dién tir, cac thuong hiéu, hang hoa
hodc doanh nghiép Viét phan phdi ¢ day sé duoc huong tham gia cic chuong
trinh x@ic tién ban hang trén ca nudc, cic khu cong nghiép, cac chuong trinh
truyén thong ctia Chinh phu, Trung wong mit tran T6 qudc Viét Nam, Bo Cong
Thuong va cac Bo nganh to chire, hodc cac chuwong trinh quang ba cua chinh cac
San thuong mai dién tr, cac ddi tac chuyén phat, ddi tac thanh toan va cac doi
tac hop tac ctia Chuong trinh tir d6 nang cao doanh sb ban hang, pham vi nhan
biét san pham cho cac doanh nghiép hang Viét.

- Puwgc hwéng chinh sach wu dai: Thong qua Gian hang Viét truc
tuyén Qudc gia, cac thuong hiéu, hang hoa hodc doanh nghiép phan phdi s&
dugc huong chinh sach hd trg cua cac San, cac don vi chuyén phat, trung gian
thanh toan . . . vé mit chi phi phan phéi, chi phi chuyén phat hang hoa hodc hd
trg thanh toan truc tuyén. Pay 1 nhitng ddi tac hop tac trién khai cung véi Bo
Cong Thuong dé hd tro doanh nghiép Viét.

- Mang lai hiéu qua ban hang cho doanh nghi¢p: Véi viéc B6 Cong
Thuong dtng vai tro t6 chirc két ndi, cac San thuong mai dién tr va cac dbi tac
hop tac phdi hop ting cuong quang ba va cac chinh sach hd trg khac sé& kéo theo
doanh s6 ban hang cho ciac doanh nghiép Viét tham gia chuwong trinh. Pay 14
diéu ma cac doanh nghiép ban hang don 1¢ s& khong duoc hudng hoic khong co
da nguon lyc dé thuc hién nhu khi tham gia Chwong trinh véi B Cong Thuong,
dac biét 1a cac doanh nghié¢p dia phuong co nguén luc han ché.

- Tang cwong nang luc quan ly: B Cong Thuong thong qua chuong

trinh ting cuong hon nita vai tro to chirc hd trg cac doanh nghiép Viét phan phbi
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hang hoa trén méi trudng truc tuyén. Pong thoi véi d6, thong qua cac San
thuong mai dién tir d& quan 1y duoc cac doanh nghiép san xuat, dam bao cung
cap hang hoa dang chat luong. (C6 co ché cia cdc San la doanh nghiép nao vi
pham cé thé bi ha san pham va khéng tiép tuc dwoc phan phoi trén Gian hang
Viét triec tuyén Quoc gia nita). Nhu vay B Cong Thuong khong chi phat huy
vai trd quan Iy ma nang cao vai tro phat trién va dinh huéng thi truong.

- Khuyén khich mua sim truc tuyén, thanh toan truc tuyén: Mot
trong nhirng 1oi thé cua thuong mai dién tir d6 1a han ché duoc viée tu tap dong
ngudi, tiép xuc truc tiép gitra nhiéu ngudi mua, ngudi ban trong bdi canh dich
Covid-19 van con anh huéng siu rong. Khuyén khich ngudi tiéu dung thanh
toan truc tuyén véi cac goi wu dai cia cac vi dién tir ¢ hop tac tham gia chuong
trinh, pht hop véi chi truong cia Chinh phi 13 khuyén khich thanh toan khong
dung tién mat.

- Ngudi Viét dung hang Viét: La mot trong nhiing hoat dong cu thé hoa
Cudc van dong Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam do B Chinh tri
phat dong trong nhitng nam qua.

Qua nghién ctru kinh nghiém cua thi truong thuong dién tir Trung Qudc,
1a thi trudng thuong mai dién tr c6 quy mo 16n nhét thé gisi hién nay, su vao
cudc cua cac co quan Bo nganh Trung vong, dac biét 1a cac dia phuong trong
viéc hd trg cac doanh nghiép ndi dia mé rong kénh phan phdi, chiém linh thi
truong trong ca nudce.

- B0 Thuong mai Trung Quéc, S¢& Thuong mai cac tinh, thanh phé phéi
hop véi cac San Thuong mai dién tir 16n tai Trung Qudc nhu Alibaba,
JD, Pinduoduo, Yihaodian . . . thong qua hé théng ctia minh xay dung
cac tram ho tro phat trién thuong mai dién tir & cac tinh, Xuéng to1 tan
cac quan, huyén, thon dé hd tro doanh nghi€p, hop tdc xa . . . & tung
dia phuong.

- Chinh pht Trung Qudc cing véi cac san thuong mai dién tir tap trung
tuyén truyén cho ngudi dan ting cudng sir dung mua sim hang héa ban
dia do Trung Qudc san xuit duoc phan phdi trén cac san thuong mai
dién tr nay.

- Chinh phi Trung Quéc trong cac thoi diém khac nhau ap dung céc
chinh sach wu dai khac nhau vé tai chinh cho cac don vi tham gia céac
chuong trinh khuyén khich ctia Chinh phu. Vi du nhu Chinh phu cap
Trung wong giam thué gia trj gia ting cho hang hoa cua doanh nghiép
Trung Qubc phan phéi trén cac san thuong mai di¢n tur, chinh quyén
dia phuong c6 wu dai thué riéng cho cac doanh nghiép cia dia phuong
minh phan phdi hang hoda trén cac san thuong mai dién tir; Chinh
quyén dia phuong tra luong cho ddi ngii can bo chuyén trach trong
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mang thuong mai di¢n tr tai dia phuong; cac san thuong mai dién tr
dau tu ngudn nhéan lyc cung cac dia phuong hd tro cac doanh nghiép
ndi dia, Chinh phu danh uu dai cho viéc chuyén phat ddi voi cac san
phém noidia. ..

Vi sy vao cudc cua ca cac co quan Trung uwong, dia phuong va cac San
thuong mai dién tir, su dinh hudng thi truong khuyén khich tiéu dung hang hoa
trong nudc san xudt, co thé noi hién nay hang hoa ndi dja Trung Qubc chiém
linh dai da sd trén céc san thuong mai dién tir. Sy hd tro t6t dau ra mét cach co
sang loc, co lwa chon ddi véi cac ssan pham nodi dia dd gop phan to 16n trong
viéc khuyén khich san xuit ctia cac doanh nghiép Trung Quéc trong nhiing nim
qua.

IL. Vai tro ciia cac Bén trong viéc trién khai hd tro phan phoi hang ho4 Viét
trén Gian hang Viét tre tuyén Qudc gia

1. Vai tro ciia B Cong Thuwong, Cuc Thwong mai dién tir va Kinh té
s0 va cac Vu/Cuc chirc niing ciia Bo: To chirc, két ndi, hd tro va thic day
phan phdi.

- Cuc Thuong mai di¢n tir va Kinh té s6 chu tr, phéi hop voi cac Vu Thi
trudng trong nude, Cuc Céng Thuong dia phuong, Cuc Cong nghiép . . . to chic
lam viéc véi cac doanh nghiép san xuat, doanh nghiép cong nghiép & cic
tinh/thanh phd, théng nhét véi cac san thwong mai dién tr dé to chirc dua cac
san pham hang Viét, nong san Viét, thuong hiéu Viét 1én phan phdi trong Gian
hang Viét truc tuyén Qudc gia trén cic san thuong mai dién tir theo tiéu chuan
vé hang hod ma cac san thuong mai dién tir dua ra trén cd s& dinh huéng cua Bo
Cong Thuong (vi du nhu cac to chirc day manh tiéu thu san phim cua cac
thwong hiéu Viét, to chirc xdy dung: Gian hang Néng san Viét, Gian hang
OCOP, Gian hang Cong nghiép nong thon tiéu biéu, Gian hang Vat tu nong
nghiép... nim chung trong “Gian hang Viét trwe tuyén Quoc gia”).

- Trién khai cac Chuong trinh quang ba hinh anh, gi6i thiéu hang hoa Viét
Nam trén céc phuong tién truyén thong, phdi hop voi cac dia phuong quang ba
hinh anh, san phém hang Viét; T chire cac chuong trinh, cudc van dong ti€u thu
hang Viét, nong san Viét qua thuong mai dién tir trong béi canh thi truong xuat
khau gap nhiéu kho khin nhu hién nay.

- T chire, kéu go1 cac ngué)n luc cta xa hoi dé hd tro cac doanh nghiép
Viét phan phéi va ti€u thu hang hod trén cac san thuong mai di¢n tir mot céc
thuan loi, tir 46 nguoi tiéu dung nhan duoc thém nhiéu wu dai (vi du mua hang
thanh todn dién tir sé dwoc gidm gid, hé tro 50% - 100% phi ship hang, khuyén
khich véi nhung don hang sé heong Iom . . ).



2. Vai tro ciia cac San thwong mai dién tir: Viéc trién khai phan phoi
hang hod no6i chung hay dinh huéng hang hoa Viét trén san thuong mai di¢n tur
1a cong viéc nghiép vu phan phdi hang hod thong thudng ma cac san thuong mai
dién tir van dang trién khai. Su khéc biét ¢ day la viéc t6 chirc ban hang, phan
phéi hang hod trén cac san thuong mai dién tir c6 su phéi hop cia Bo Cong
Thuong, c6 sy dinh huéng, hd tro két ndi cua BO Cong Thuong cling nhu vai tro
truyén thong ctia B Cong Thuong trong viéc hd trg phan phdi hang Viét trén
mdi trudng truc tuyén.

- Cac san thuong mai di¢n tir can ctr theo sy dinh hudng ciia B Cong
Thuong dé tap trung ngudn luc va thuc hién cac bién phap nghiép vu thuong
mai dién tir nhim déy manh gitp ti€u thu san phém cho cac doanh nghi¢p Viét,
nong san Viét.

- B tri nguén luc, nhan sy dé t6 chuc huéng dan, dao tao, hd trg cac
doanh nghiép Viét, doanh nghiép dja phuong c6 thé thyuc hién viéc t chirc phan
phéi hang hoa g dung trén cac san thuong mai dién tir thi truong ndi dia.

- Phéi hop véi B6 Cong Thuong xay dung cac chuong trinh truyén thong,
chuyén tai thong tin vé hang Viét, ndng san Viét, y thirc ti€u thu hang hoa Viét
cling nhu phuong thuc ti€u dung hién dai, ti€n lgi cho ngudi tiéu dung Viét
Nam.

I11. Phwong thirc trién khai va tiéu chi lwa chon
1. Phuong thue lua chon

Viéc trién khai duogc thuc hién cong khai, minh bach, trude mdt thiec hién
doi véi 02 San thwong mai dién tir tai Viét Nam la Sendo.vn (thuéc Tdp dodn
FPT, hién dimg thir 2, 3 Viét Nam vé luong truy cdp mua sim_online) va
Voso.vn (thudc Tong cong ty Buu chinh Viettel - Viettel Post). Sau mot thoi gian
thuc hién, can ct trén tinh hinh thuc té, Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 sé
tiép tuc mé rong hop tac voi cac san thuong mai dién tir khac c6 di niang lyc van
hanh, c6 nhu cau hop tac dé tiép tuc trién khai Chwong trinh.

Viéc lya chon san phim hang hoa va doanh nghiép phan phdi trén “Gian
hang Viét truc tuyén Quoc gia” dya trudc mit trén nhing tiéu chi co san, di
duoc cap c6 tham quyén tham dinh, dugc cong nhén cu thé nhu:

1. Cac doanh nghiép, san pham dat tiéu chuan Thuong hiéu qudc gia (do
Bo Cong Thuong phé duyét hang nam).

2. Cac san pham thudoc Chuong trinh Qudc gia Mdi x4 mot san pham
(OCOP).

3. Cac doanh nghiép, san pham tham gia Cudc van dong Ngudi Viét Nam
uu tién dung hang Viét Nam do B Chinh tri phat dong hang nam.



4. Céac san pham nam trong Danh sach San pham Cong nghiép noéng thon
tiéu biéu cap Qudc gia, cAp khu vuc.

5. Céac doanh nghiép thudc danh sach Hang Viét Nam chat luong cao
dugc nguoi tieu dung binh chon hang nam.

Trong qua trinh thuc hién thi diém, pham vi cdc san pham hang hoa,
doanh nghiép phan phdi trén cic san thuong mai dién tir s& tiép tuc dugc mo
rong va bd sung trén co s¢ tham dinh, phé duyét cta cac co quan cd thim quyén
ban hanh va phu hop véi diéu kién thuc té phan phdi trén cac san thuong mai
dién tu.

2. Vé mit ky thuat:

Pbi v6i 03 san thuong mai dién tir thyc hién thi diém 13 Tiki, Sendo (FPT)
va Voso (Viettel Post) déu la cac san thuong mai dién tir ¢ hoat dong nhiéu
nam, c¢6 nhiéu kinh nghiém va day du ning luc k¥ thuat van hanh. Ngoai ra,
Viettel Post con don vi c6 ning luc chuyén phat hang dau Viét Nam hién nay
v6i hé thong chuyén phat phu rong khip 63 tinh thanh, c6 diéu kién rat thuan loi
cho viéc hd tro logistics, chit dong t6 chirc chuyén phat hang hoa cta cac doanh
nghiép san xuat Viét khi tham gia phan phdi trén san thuong mai dién tu.

Vé mat ky thuat, viéc xdy dung “Gian hang Viét truc tuyén Qudc gia”
trén cac san thuong mai dién t déu c6 thé linh hoat va da dang. Do lgi thé vé
mat cong nghé nén viéc xay dung gian hang trén cac san thuong mai dién tir la
kha nhanh chong, khong gian phan phdi hang hoa khong bi gidi han boi mat
bang, dia diém, pham vi mua sim phu rong trén toan qudc, thoi gian mua sim co
thé thuc hién 24/24 gid véi chi phi rat thap. Hé thong quan 1y don hang, chuyén
phat cua céc san thuong mai di¢n tu déu dugce sb hoa va thuc hién theo quy trinh
hoan thién da nhiéu nam.

3. L§ trinh thyuc hién.

Viéc trién khai thyc hién trong khoang thoi gian 01 — 02 nam, trudc mat
ap dung voi tit ca cac doanh nghiép, san pham trong danh sach néu trén, c6 kha
ning cung cip hang hoa va mong mudn hop tac véi cac San thuong mai dién tir
tai Viét Nam dé thuc hién viéc phan phéi hang hoa trén moi1 trudng truc tuyén.

- Thong bao rong rai cac doanh nghiép san xuat hang Viét.

- Cac doanh nghiép c6 nhu cau phan phdi hang hoa trén Gian hang Viét
truwe tuyén Qudc gia gui théng tin theo mau (San thuong mai dién tir
xdy dung mau thong tin).

- Trén co sd san phém cua Cong ty, cadc San thuong mai di¢n tir s€ danh
gia kha niang, hiéu qua phan phdi cua san pham, phuong thic chuyén
phat s& ky hop dong phan phdi v6i doanh nghiép.



- B0 Cong Thuong 1a co quan gidm sat qua trinh thyc hién, hd trg cac
doanh nghiép vé thong tin, thu tuc, hd trg cdc doanh nghiép va San
thwong mai dién tr quang ba Gian hang Viét truc tuyén dé nguoi tiéu
dung trén ca nudc dé dang tiép can hang hoa, ddm bao viéc thuc hién
chuong trinh mét cach cong khai, minh bach, mang lai lgi ich cho
doanh nghi¢p, cho nguoi tiéu dung va cho ca thi truong.

4. Mot s6 hiéu qua va lgi ich cho “Gian hang Viét truc tuyén Qudc
gia” trén san thwong mai dién tir mang lai

(1) Doéi véi co quan quan ly nha nuwoc

- Tao ra san choi cong bang, binh dang, hiéu qua cho cac bén tham gia,
huy dong dugc nguén luc x3 hoi dé phat trién, dé ho trg doanh nghié¢p san Xuat
Viét, dong thoi 1a chuong trinh hudng ung Cudc van dong nguoi Viét Nam uu
tién dung hang Viét Nam.

- Gitp sang loc khau ban dau cic nha cung cdp hang hoa, ngudn hang
cung cip trén co sé cam két dam bao tir nha san xuat, hd tro giam sat tir cac co
quan quan 1y & dia phuong nhu S Cong Thuong, co quan xtc tién thuong mai,
khuyén coéng & dia phuong . . .

- Tiét kiém duoc ngudn luc dau tu (hang tram 1y dau tw cho san thirong
mai dién ti, hé thong cong nghé théng tin, hé thong chuyén phat, logistic ...,
twong tw nhie khi dau tw vao hé thong siéu thi dé phdn phéi hang hod).

- Phat huy duoc vai tro to chirc, dinh hudng va diéu phdi thi trudng nodi
dia ciia Bo Cong Thuong, song hanh giita phan phdi hang hoa trén méi trudng
thuong mai Offline (Hé théng si€u thi, Cho . . .) va Online (San thuong mai dién
t).

- Cung vai cac hé théng si€u thi trén ca nudce thuc hién vai tro “Giai ciru”
trong truong hop can thiét.

(2) Doanh nghiép sdn xudt Viét

- Pa dang ho4 kénh phan phdi, tiép can va tmg dung kénh phan phéi hién
dai, t8i wu hoa chi phi, duoc hudng nhiing lg1 ich do cac don vi tai tro, nguén
luc xa hoi hod mang lai.

- Tiép can truc tiép duoc vo1 nguoi tiéu dung trong pham vi ca nudec.

- Pugc quang ba thuong hi¢u ctia doanh nghi¢p Viét mdt cach manh mé
thong qua cac chuong trinh cia B Cong Thuong, cia céc tinh, thanh dia
phuong, thuc ddy giao luu hang ho4 céc tinh, dia phuong.

(3) Newoi tieu dung




- La mdt dia chi hoan toan tin cay cho nguoi tiéu dung mua hang Viét trén
cac san thuong mai dién tir khi mua dugc hang truc ti€p tir nha san xuat. (Hop
dong phan phoi duoc ky gitta doanh nghiép san xudt voi san thwong mai dién tu,
Bé Céng Thwong ding vai tro 16 chire, két néi).

- Mua ban hang hoa thuan ti¢n trén san thuong mai di¢n tu, khuyén khich
nguoi tiéu dung thuc hién thanh toan khong dung tién mat (gidai quyét dwoc cau
chuyén long tin trong giao dich thuwong mai dién tw, dong thoi dwoc huong vu
ddi tir cdc Ngan hang thanh todn, vi dién tir khi thanh todn truec tuyén).

- Pugc hudng loi vé gia khi cit giam duogc chi phi théng qua thuong mai
dién tir cling nhu chiét khau truc ti€p tir nha san xuat.

- Han ché duoc viée tu tap dong nguoi, tiép xuc truc tiép gifta nhiéu nguoi
mua, nguoi ban trong bbi canh dich viém phoi cap Covid-19 dang dién ra.

(4) San thuwong mai dién tir va don vi chuvén phat

- Phét trién duoc sb lugng cac san phérn, dac biét la cac san phrflm hang
Viét trén san.

- Tang doanh sb giao dich ciing nhu ting thi phan trén thi truong thuong
mai dién tir tai Viét Nam.

- Tao cong an viéc Iam va mé rong mang ludi cho hé théng logistics, hé
théng chuyén phéat hang hod, t6i wu hoa lgi thé so sanh trén quy mé trong
logistics.



